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Nome do responsável pelo conteúdo do 
formulário

Paulo Bokel Catta-Preta

Nome do responsável pelo conteúdo do 
formulário

Cargo do responsável

Nome do responsável pelo conteúdo do 
formulário

Dickson Esteves Tangerino

Cargo do responsável Diretor de Relações com Investidores

Cargo do responsável Diretor Presidente

Os diretores acima qualificados, declaram que:

a. reviram o formulário de referência



b. todas as informações contidas no formulário atendem ao disposto na Instrução CVM nº 480, em especial aos arts. 14 a 
19



c. o conjunto de informações nele contido é um retrato verdadeiro, preciso e completo da situação econômico-financeira do 
emissor e dos riscos inerentes às suas atividades e dos valores mobiliários por ele emitidos

1.1 - Declaração e Identificação dos responsáveis
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Antonio Carlos Fioravante 01/01/2012 126.191.148-29 Av. Juscelino Kubitschek, 1830 - Torre II, 10º andar, Itaim Bibi, São Paulo, SP, Brasil, CEP 04543-
900, Telefone (11) 25733219, Fax (11) 21833001, e-mail: Antonio.C.Fioravante@br.ey.com

Montante total da remuneração dos auditores 
independentes segregado por serviço

A remuneração total dos auditores independentes relativa ao exercício social encerrado em 31 de dezembro de 2012 foi de R$ 
804.160,52, sendo, R$ 654.160,52 para os serviços descritos nos itens (i) e (ii), e, R$ 150.000,00 para os serviços descritos 
no item (iii).

Descrição do serviço contratado ( i ) Auditoria e emissão de relatório sobre as demonstrações financeiras individuais e consolidadas da Companhia para o 
exercício a findar-se em 31 de dezembro de 2012; ( ii ) Revisão e emissão de relatório sobre as informações financeiras 
intermediárias não auditadas da Companhia para os períodos a findarem em 31 de março de 2012, 30 de junho de 2012 e 30 
de setembro de 2012; ( iii ) Elaboração de laudos de avaliação do acervo líquido contábil de suas controladas, para fins de 
reorganização societária.

Justificativa da substituição Em conformidade com o Artigo 28 da Instrução CVM nº 308, de 10 de maio de 1999 e segundo a deliberação da Reunião do 
Conselho de Administração da Companhia, realizada no dia 7 de novembro de 2011, a Companhia comunicou ao mercado em 
29 de novembro de 2011 a substituição da empresa de auditoria externa, qual seja, KPMG Auditores Independentes, para o 
novo auditor Ernst & Young Terco Auditores Independentes S/S, para as demonstrações financeiras do exercício que se 
iniciou a partir de 1º de janeiro de 2012. Tal substituição foi motivada pela determinação constante da Instrução CVM nº 308, 
de 14 de maio de 1999 e da Deliberação CVM nº 549, de 10 de setembro de 2008, as quais dispõem sobre a rotatividade dos 
auditores independentes.

Nome responsável técnico Período de prestação de 
serviço CPF Endereço

Razão apresentada pelo auditor em caso da discordância 
da justificativa do emissor

Não aplicável.

Tipo auditor Nacional

Código CVM 471-5

Possui auditor? SIM

Período de prestação de serviço 01/01/2012

CPF/CNPJ 61.366.936/0001-25

Nome/Razão social ERNST & YOUNG TERCO Auditores Independentes S.S.

2.1/2.2 - Identificação e remuneração dos Auditores
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2.3 - Outras informações relevantes

Não aplicável, tendo em vista que a Companhia entende que não há outras informações relevantes relacionadas a esta 

Seção 2 de seu Formulário de Referência. 
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Resultado Líquido por Ação 0,274244 0,468236 0,427515

Valor Patrimonial de Ação (Reais 
Unidade)

8,391632 8,184120 2,683299

Número de Ações, Ex-Tesouraria 
(Unidades)

310.643.980 310.643.980 229.152.705

Resultado Líquido 85.192.121,69 145.454.844,38 97.966.212,10

Resultado Bruto 699.219.063,62 780.658.770,20 555.511.399,38

Rec. Liq./Rec. Intermed. 
Fin./Prem. Seg. Ganhos

2.264.141.910,95 2.179.874.363,07 1.501.967.809,22

Ativo Total 4.272.175.163,67 4.282.796.468,21 1.944.938.662,94

Patrimônio Líquido 2.606.810.097,99 2.542.347.546,81 614.885.264,96

3.1 - Informações Financeiras - Consolidado

(Reais) Exercício social (31/12/2012) Exercício social (31/12/2011) Exercício social (31/12/2010)
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3.2 - Medições não contábeis 

 

 
a. Informar o valor das medições não contábeis; e 
 
b. Fazer as conciliações entre os valores divulgados e os valores das demonstrações 
financeiras auditadas: 
 

(em Reais) 
Exercício social encerrado em 31 de 

dezembro de 2012 

Lucro / Prejuízo Operacional do Exercício                    131.260.224,60  
  

Ajustes:  

(i) Depreciação e Amortização (custos)                      94.064.142,67 
 (ii) Depreciação e Amortização (despesas 

gerais e administrativas) 
                     68.305.520,06 

 
(iii) Despesas Financeiras Líquidas                    113.691.279,66  

 (iv) Provisão para Devedores Duvidosos                                      0,00 

(v) Baixa de deságio em investimentos                                      0,00 
 

EBITDA                       407.321.166,99 

 
c. Explicar o motivo pelo qual entende que tal medição é mais apropriada para a correta 
compreensão da sua condição financeira e do resultado de suas operações: 
 
A Companhia calcula e divulga seu EBITDA de acordo com a Instrução CVM nº 527, 
de 4 de outubro de 2012.  
O EBITDA pode ser conciliado com as demonstrações financeiras da seguinte forma: lucro 
líquido (ou prejuízo), acrescido do imposto de renda e contribuição social, resultado financeiro 
líquido, depreciação e amortização. O EBITDA não é uma medida de demonstrações 
financeiras elaboradas de acordo com as práticas contábeis adotadas no Brasil, não representa 
o fluxo de caixa para os períodos apresentados, não devendo ser considerado como base para 
distribuição de dividendos, ou, ainda, como indicador de liquidez. Ademais, o EBITDA não tem 
uma definição padronizada e em razão disso pode não ser comparável ao EBITDA utilizado por 
outras companhias. 
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3.3 - Eventos subsequentes às últimas demonstrações financeiras 

 

 

 

Cytolab – Ato de Concentração  

Em 20 de fevereiro de 2013, o Conselho Administrativo de Defesa Econômica – CADE aprovou 

a operação objeto do Ato de Concentração nº 08012.007540/2011-58 referente a aquisição da 

Cytolab, determinando apenas a alteração na abrangência geográfica da cláusula de não 

concorrência pactuada com os vendedores. 

 

Eleição do Conselho de Administração 

Na assembleia geral ordinária realizada no dia 22 de abril de 2013, foi aprovada, em 

conformidade com a sistemática de votação estabelecida no parágrafo 5º do artigo 17 do 

Estatuto Social da Companhia, após apreciação da matéria pelos acionistas presentes, por 

maioria de votos, a chapa de candidatos apresentada pela Administração em 04 de abril de 

2013, com a consequente eleição dos membros do Conselho de Administração, a saber: (a) 

Romeu Côrtes Domingues, como Presidente do Conselho de Administração; (b) Oscar de Paula 

Bernardes Neto, como Vice-Presidente do Conselho de Administração; (c) Dickson Esteves 

Tangerino, como membro do Conselho de Administração; (d) Carlos Fernando Costa, como 

membro do Conselho de Administração; (e) Maurício Bittencourt Almeida Magalhães, como 

membro do Conselho de Administração. Em atendimento ao disposto no parágrafo segundo 

do artigo 17 do Estatuto Social da Companhia e ao Regulamento de Listagem do Novo 

Mercado da BM&FBOVESPA, fica registrado que os conselheiros Oscar de Paula Bernardes 

Neto, Carlos Fernando Costa e Maurício Bittencourt Almeida Magalhães, são considerados 

conselheiros independentes nos termos da definição do Regulamento de Listagem do Novo 

Mercado. 

 

Reforma Estatutária e instalação do Comitê de Auditoria 

Em assembleia geral extraordinária realizada em 22 de abril de 2013, foi alterado o Estatuto 

Social e aprovada a instalação do Comitê de Auditoria Estatutário (CAE) nos termos da 

instrução CVM nº 308/99, alterada pela instrução CVM 509/2011. 

 

Eleição da Diretoria 

Em reunião do conselho de administração realizada no dia 22 de abril de 2013, foi aprovado, 

sem ressalvas, reeleger a atual Diretoria da Companhia, com mandato unificado até a 

Assembleia Geral Ordinária que aprovar as contas do exercício social findo em 31 de dezembro 

de 2015, com a seguinte composição: (a) Diretor Presidente: Sr. Dickson Esteves Tangerino; (b) 

Diretor Vice-Presidente de Operações: Octávio Fernandes da Silva Filho; (c) Diretor Vice-

Presidente de Negócios: Antonio Carlos Gaeta; (d) Diretor de Relações com Investidores: Sr. 

Paulo Bokel Catta-Preta; (e) Diretora Vice-Presidente e Diretora Financeira: Sra. Cynthia May 

Hobbs Pinho; (f) Diretor de Gente: Sr. Marcelo Rucker; (g) Diretor Contábil e de Infraestrutura: 

Sr. Carlos Elder Maciel de Aquino; (h) Diretor de Radiologia e Métodos Gráficos: Sr. Emerson 

Leandro Gasparetto; (i) Diretora Jurídica: Lilian Cristina Pacheco Lira. 

 

Eleição dos membros do Comitê de auditoria Estatutário (CAE) 

PÁGINA: 6 de 659

Formulário de Referência - 2013 - DIAGNOSTICOS DA AMERICA SA Versão : 10



3.3 - Eventos subsequentes às últimas demonstrações financeiras 

 

Em reunião do conselho de administração realizada no dia 22 de abril de 2013, foram eleitos 

como membros do CAE, para exercício do mandato de 10 (dez) anos: (i) o Sr. Raimundo 

Lourenço Maria Christians; (ii) o Sr. Maurício Bittencourt Almeida Magalhães, (iii) o Sr. Raphael 

Nascimento Diederichsen; e (iv) a Sra. Manuela Cristina Lemos Marçal. 

 

PEP DO ICMS/SP – Programa Especial de Parcelamento do Estado de São Paulo 

O Decreto do Estado de São Paulo nº 58.811/12 criou um programa especial que estabeleceu a 

exclusão, para pagamento à vista, de 75% das multas e de 60% dos juros relativos a débitos de 

ICMS, podendo haver uma redução adicional de 45% sobre as multas em caso de débitos 

autuados e não inscritos em dívida ativa, e uma redução dos honorários advocatícios para 5% 

em caso de débitos inscritos. Considerando essas condições favoráveis, a Companhia optou 

por aproveitar os benefícios do Decreto, aderindo ao programa, entre 6 e 10 de maio, para 

quitar seus débitos ainda não autuados, com classificação, pelo nosso advogado patrocinador 

da causa, como de risco provável, e que são objetos do Mandado de Segurança nº 0046827-

27.2011.8.26.0053, para, assim, eliminar as contingências fiscais relativas ao ICMS cobrado 

sobre importações e registradas em contas de provisão com depósito judicial. Para referidos 

débitos, no montante total de R$ 38.213 (já com os benefícios do Decreto), a Companhia 

aderiu à modalidade de pagamento à vista. 
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3.4 - Política de destinação dos resultados 

 

 

 
2012 2011 2010 

Regras sobre retenção 
de lucros 

5% do lucro líquido 
destinado à formação da 
reserva legal, até atingir 
20% do capital social 
subscrito; e no mínimo, 25% 
do saldo remanescente 
ajustado na forma do art. 
202 da Lei n° 6.404/76, para 
pagamento de dividendos 
obrigatórios. 

5% do lucro líquido 
destinado à formação da 
reserva legal, até atingir 
20% do capital social 
subscrito; e no mínimo, 
25% do saldo 
remanescente ajustado na 
forma do art. 202 da Lei n° 
6.404/76, para pagamento 
de dividendos 
obrigatórios. 

5% do lucro líquido destinado à 
formação da reserva legal, até 
atingir 20% do capital social 
subscrito; e no mínimo, 25% do 
saldo remanescente ajustado na 
forma do art. 202 da Lei n° 
6.404/76, para pagamento de 
dividendos obrigatórios. 

       
Valores das Retenções 
de Lucros 

60.430.012,93 98.182.102,16  63.067.901,49  

       

Regras sobre 
distribuição de 
dividendos 

Pagamento de dividendo 
mínimo obrigatório de 25% 
do lucro líquido apurado nas 
demonstrações financeiras 
não-consolidadas da 
Companhia, com os 
seguintes ajustes: (i) 
dedução das importâncias 
destinadas, no exercício, à 
constituição da reserva legal 
e de reservas para 
contingências; e (ii) o 
acréscimo das importâncias 
resultantes da reversão, no 
exercício, de reservas para 
contingências, 
anteriormente formadas. O 
pagamento do dividendo 
obrigatório pode ser 
suspenso caso o Conselho 
de Administração informe à 
Assembleia Geral que a 
distribuição é incompatível 
com a condição financeira 
da empresa. O dividendo  
pode ser pago na forma de 
dividendos ou a título de 
juros sobre o capital 
próprio. O valor líquido do 
Imposto de Renda retido na 
fonte pode ser imputado 
como parte do valor do 

Pagamento de dividendo 
mínimo obrigatório de 
25% do lucro líquido 
apurado nas 
demonstrações financeiras 
não-consolidadas da 
Companhia, com os 
seguintes ajustes: (i) 
dedução das importâncias 
destinadas, no exercício, à 
constituição da reserva 
legal e de reservas para 
contingências; e (ii) o 
acréscimo das 
importâncias resultantes 
da reversão, no exercício, 
de reservas para 
contingências, 
anteriormente formadas. 
O pagamento do 
dividendo obrigatório 
pode ser suspenso caso o 
Conselho de 
Administração informe à 
Assembleia Geral que a 
distribuição é 
incompatível com a 
condição financeira da 
empresa. O dividendo  
pode ser pago na forma de 
dividendos ou a título de 
juros sobre o capital 

Pagamento de dividendo mínimo 
obrigatório de 25% do lucro líquido 
apurado nas demonstrações 
financeiras não-consolidadas da 
Companhia, com os seguintes 
ajustes: (i) dedução das 
importâncias destinadas, no 
exercício, à constituição da reserva 
legal e de reservas para 
contingências; e (ii) o acréscimo das 
importâncias resultantes da 
reversão, no exercício, de reservas 
para contingências, anteriormente 
formadas. O pagamento do 
dividendo obrigatório pode ser 
suspenso caso o Conselho de 
Administração informe à 
Assembleia Geral que a distribuição 
é incompatível com a condição 
financeira da empresa. O dividendo  
pode ser pago na forma de 
dividendos ou a título de juros 
sobre o capital próprio. O valor 
líquido do Imposto de Renda retido 
na fonte pode ser imputado como 
parte do valor do dividendo 
obrigatório e considerado como 
despesa dedutível para fins de 
Imposto de Renda de Pessoa 
Jurídica e Contribuição Social sobre 
o Lucro Líquido. Os dividendos não 
reclamados em 3 anos pelos 
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3.4 - Política de destinação dos resultados 

 

dividendo obrigatório e 
considerado como despesa 
dedutível para fins de 
Imposto de Renda de 
Pessoa Jurídica e 
Contribuição Social sobre o 
Lucro Líquido. Os 
dividendos não reclamados 
em 3 anos pelos acionistas 
que a eles têm direito 
prescreverão em favor da 
Companhia. 

próprio. O valor líquido do 
Imposto de Renda retido 
na fonte pode ser 
imputado como parte do 
valor do dividendo 
obrigatório e considerado 
como despesa dedutível 
para fins de Imposto de 
Renda de Pessoa Jurídica e 
Contribuição Social sobre 
o Lucro Líquido. Os 
dividendos não 
reclamados em 3 anos 
pelos acionistas que a eles 
têm direito prescreverão 
em favor da Companhia. 

acionistas que a eles têm direito 
prescreverão em favor da 
Companhia. 

       

Periodicidade das 
distribuições de 
dividendos 

Anual, porém, nos termos 
de seu Estatuto Social, a 
Companhia poderá ainda 
levantar balanços 
semestrais ou em períodos 
menores, por deliberação 
de seu Conselho de 
Administração, e distribuir 
dividendos a débito da 
conta de lucro apurado em 
referidos balanços ad 
referendum da Assembleia 
Geral, observadas as 
disposições legais aplicáveis. 
O Conselho de 
Administração poderá, 
ainda, declarar dividendos 
intermediários a débito da 
conta de reservas de lucros 
existentes no último 
balanço anual ou semestral. 

Anual, porém, nos termos 
de seu Estatuto Social, a 
Companhia poderá ainda 
levantar balanços 
semestrais ou em períodos 
menores, por deliberação 
de seu Conselho de 
Administração, e distribuir 
dividendos a débito da 
conta de lucro apurado 
em referidos balanços ad 
referendum da Assembleia 
Geral, observadas as 
disposições legais 
aplicáveis. O Conselho de 
Administração poderá, 
ainda, declarar dividendos 
intermediários a débito da 
conta de reservas de 
lucros existentes no último 
balanço anual ou 
semestral. 

Anual, porém, nos termos de seu 
Estatuto Social, a Companhia 
poderá ainda levantar balanços 
semestrais ou em períodos 
menores, por deliberação de seu 
Conselho de Administração, e 
distribuir dividendos a débito da 
conta de lucro apurado em 
referidos balanços ad referendum 
da Assembleia Geral, observadas as 
disposições legais aplicáveis. O 
Conselho de Administração poderá, 
ainda, declarar dividendos 
intermediários a débito da conta de 
reservas de lucros existentes no 
último balanço anual ou semestral. 

       
Eventuais restrições à 
distribuição de 
dividendos impostas por 
legislação ou 
regulamentação 
especial aplicável ao 
emissor, assim como 
contratos, decisões 
judiciais, administrativas 
ou arbitrais 

Não há restrições à 
distribuição de dividendos 

pela Companhia. 

Não há restrições à 
distribuição de dividendos 
pela Companhia. 

Não há restrições à distribuição de 
dividendos pela Companhia. 
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Ordinária 20.502.502,68 20/06/2013 10.000.013,26 26/06/2012

Dividendo Obrigatório

Ordinária 0,00 29.999.986,74 26/06/2012 30.000.000,00 28/06/2011

Juros Sobre Capital Próprio

Lucro líquido retido Montante Pagamento dividendo Montante Pagamento dividendo Montante Pagamento dividendo

3.5 - Distribuição de dividendos e retenção de lucro líquido

Data da aprovação da retenção 22/04/2013 27/04/2012 26/04/2011

Dividendo distribuído em relação ao lucro líquido ajustado 25,332837 28,947309 32,230000

Lucro líquido ajustado 80.932.515,61 138.182.102,16 93.067.901,49

(Reais) Exercício social 31/12/2012 Exercício social 31/12/2011 Exercício social 31/12/2010

Lucro líquido retido 60.430.012,93 98.182.102,16 63.067.901,49

Dividendo distribuído total 20.502.502,68 40.000.000,00 30.000.000,00

Taxa de retorno em relação ao patrimônio líquido do emissor 0,786498 1,568326 4,880000
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3.6 - Declaração de dividendos à conta de lucros retidos ou reservas 

 

Não houve dividendos declarados pela Companhia à conta de lucros retidos ou reservas 

constituídas nos exercícios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2010, 2011 e 2012. 
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31/12/2012 1.664.983.407,00 Índice de Endividamento 0,63870529

3.7 - Nível de endividamento

Exercício Social Montante total da dívida, 
de qualquer natureza

Tipo de índice Índice de 
endividamento

Descrição e motivo da utilização de outro índice
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Quirografárias 253.882.274,81 919.168.389,84 58.853.204,94 132.366.246,62 1.364.270.116,21

Garantia Real 30.738.911,57 74.540.831,86 3.947.152,84 0,00 109.226.896,27

Garantia Flutuante 116.346.545,88 13.216.829,57 7.405.190,80 54.517.827,88 191.486.394,13

Total 400.967.732,26 1.006.926.051,27 70.205.548,58 186.884.074,50 1.664.983.406,61

Observação

3.8 - Obrigações de acordo com a natureza e prazo de vencimento

Exercício social (31/12/2012)

Tipo de dívida Inferior a um ano Um a três anos Três a cinco anos Superior a cinco anos Total
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3.9 - Outras informações relevantes

Não existem outras informações que julguemos relevantes com relação a esta Seção 3. 
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4.1 - Descrição dos fatores de risco

4.1 - Descrição dos fatores de risco 
 
a. A Companhia 
 
A Companhia pode não ser capaz de manter ou aumentar o seu histórico de crescimento. 
 
A Companhia sofreu um rápido crescimento desde 1999, através da expansão geográfica de suas operações. O crescimento interno da Companhia exigiu 
uma considerável adaptação em seus negócios, especialmente no que se refere aos seus controles internos e recursos administrativos, técnicos, 
operacionais e financeiros. Em razão disso, a expansão dos negócios da Companhia em mercados atuais e em novos mercados poderá resultar na 
necessidade de novas adaptações de seus recursos e depender substancialmente da capacidade da Companhia de implementar e gerir a expansão de tais 
recursos. 
 
A Companhia pretende continuar a expandir suas atividades nos mercados em que atua, bem como em outras regiões ainda não exploradas, com o intuito 
de aproveitar oportunidades de crescimento em mercados existentes e potenciais. 
 
Entretanto, a Companhia poderá não ser capaz de aumentar ou manter no futuro níveis de crescimento similares àqueles apresentados nos últimos anos, e, 
em razão disso seus resultados operacionais nos últimos períodos ou exercícios podem não ser condizentes com seu desempenho futuro. Caso a Companhia 
não seja capaz de manter ou aumentar seu histórico de crescimento, seus resultados financeiros poderão ser adversamente afetados. Assim, se por 
qualquer motivo a Companhia não for capaz de responder de modo rápido e adequado a tal expansão, seus resultados operacionais e, consequentemente, 
o valor de mercado de suas ações, poderão vir a ser adversamente afetados. 
 
A Companhia pode não ser capaz de realizar aquisições no momento e em condições, termos ou preços desejados. Adicionalmente, tais aquisições 
podem não trazer os resultados esperados pela Companhia e/ou a Companhia pode não ser capaz de integrá-las com sucesso aos seus negócios. 
 
Ao longo de sua história, a Companhia já realizou uma série de aquisições e pretende continuar realizando novas aquisições no futuro. O sucesso das 
aquisições realizadas pela Companhia depende, principalmente, da sua capacidade de identificar oportunidades atraentes para aquisição de novos 
prestadores de Serviços Auxiliares de Apoio Diagnóstico (“SAD”), seja em novos mercados ou em mercados nos quais a Companhia já atua, e de integrá-los 
de forma satisfatória aos seus negócios, podendo, ainda, encontrar restrições concorrenciais em determinadas regiões a serem observadas. Entretanto, a 
Companhia pode não ser capaz de adquirir ou pode enfrentar dificuldades para adquirir sociedades que correspondam às suas expectativas, seja em razão 
de condições e preços não aceitáveis ou menos favoráveis para a Companhia ou em virtude da ausência de oportunidades estratégicas para a Companhia 
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4.1 - Descrição dos fatores de risco

em dado momento (inclusive em decorrência de consolidação no setor), dentre outros fatores, os quais podem levar a Companhia a postergar ou desistir de 
realizar algumas aquisições. 
 
Adicionalmente, a integração de aquisições aos negócios da Companhia apresenta uma série de riscos e desafios, incluindo: (i) a absorção de diversas 
operações, serviços, processos e tecnologias das sociedades adquiridas, com a exclusão de estruturas redundantes, (ii) a possibilidade de perda ou não 
absorção de importantes clientes, empregados, colaboradores, pagadores e distribuidores das sociedades adquiridas, (iii) a importância da manutenção da 
excelência e eficiência das operações, serviços, processos e unidades de atendimento da Companhia, (iv) o comprometimento na gestão dos negócios da 
Companhia existentes, inclusive se determinada integração se apresentar mais complexa do que o esperado, consumindo mais recursos e demandando 
tempo e esforços adicionais da administração da Companhia, e (v) a possibilidade de surgimento de contingências relevantes não identificadas no processo 
de investigação legal e financeira ou de excessivos processos propostos por empregados e colaboradores dispensados no contexto da aquisição. 
 
Caso as aquisições realizadas pela Companhia não tragam os benefícios esperados e/ou a Companhia esteja sujeita a qualquer dos demais fatores descritos 
acima, os negócios e a qualidade dos seus serviços poderão ser prejudicados. 
 
As aquisições da Companhia podem sofrer restrições ou podem não ser aprovadas pelo Sistema Brasileiro de Defesa da Concorrência. 
 
Em 1º de dezembro de 2011, foi publicada a Lei nº 12.529 (nova Lei de Defesa da Concorrência), a qual estabelece novos critérios de notificação obrigatória 
aos órgãos de defesa da concorrência brasileiros de operações societárias. De acordo com a nova lei, e com a regulamentação do Conselho Administrativo 
de Defesa Econômica (“CADE”), deverão ser submetidos ao CADE os atos de concentração econômica em que, cumulativamente: (i) pelo menos um dos 
grupos envolvidos na operação tenha registrado, em suas últimas demonstrações financeiras anuais , um faturamento bruto equivalente ou superior a 
R$750,0 milhões; e (ii) pelo menos um outro grupo envolvido na operação tenha registrado, em suas últimas demonstrações financeiras anuais, 
faturamento bruto equivalente ou superior a R$75,0 milhões. A nova lei também estabeleceu um regime prévio de análise de atos de concentração, de 
forma que a operação apenas poderá ser consumada após a aprovação pelo CADE, devendo ser preservadas as condições concorrenciais entre as empresas 
envolvidas até o julgamento final. 
 
O CADE determinará quando uma transação poderá vir a afetar negativamente as condições de concorrência nos mercados em que a Companhia atua ou 
prejudicar o bem estar social e/ou prejudicar os consumidores deste mercado. Nestes casos, o CADE poderá reprovar operações que a Companhia vier a 
realizar ou, ainda, aprová-las com restrições, as quais podem ser estruturais (como, por exemplo, a alienação de ativos de empresas ou a retirada de marcas 
do mercado) ou comportamentais (como cláusulas de compromisso e monitoramento do mercado), sendo que essas decisões poderão afetar adversamente 
os resultados das operações da Companhia e  sua condição financeira e, consequentemente, o valor de mercado de suas ações. 
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4.1 - Descrição dos fatores de risco

Os negócios da Companhia dependem em larga escala da reputação de suas marcas junto a clientes, fontes pagadoras e comunidade médica das áreas 
geográficas em que atua. Caso a Companhia não seja capaz de manter a reputação das marcas por ela utilizadas, os seus negócios poderão ser 
adversamente afetados. 
 
A reputação da Companhia, associada às suas marcas, é fundamental para a manutenção de sua posição de destaque no segmento de SAD e de sua 
capacidade de atrair e manter clientes, bem como de estabelecer parcerias com empresas, instituições, universidades e centros de pesquisas. A preservação 
da imagem das marcas utilizadas pela Companhia depende diretamente da capacidade desta de manter a excelência e eficiência dos serviços prestados. Em 
razão disso, eventos que afetem negativamente a marcas da Companhia podem afetar seus negócios de maneira adversa e, consequentemente, o valor de 
mercado de suas ações. 
 
Falhas no funcionamento dos sistemas de tecnologia da informação da Companhia podem comprometer as suas operações e afetá-la adversamente. 
 
As operações da Companhia são altamente informatizadas. Os sistemas de tecnologia da informação da Companhia estão presentes na esfera 
administrativa de seus negócios e em cada etapa de suas operações, compreendendo não só o agendamento de exames e procedimentos, mas também o 
transporte de amostras, as análises técnicas dos resultados e a divulgação desses resultados, dentre outras etapas. O regular funcionamento dos sistemas 
de tecnologia da informação da Companhia pode ser comprometido em virtude de falhas humanas e de programação, bem como em razão da 
infraestrutura da Companhia e/ou dos prestadores de serviços de datacenter, além de outros eventos de força maior, como incêndios, explosões, desastres, 
e quaisquer outros fatores ou incidentes alheios ao seu controle o que pode afetar negativamente o valor de mercado de suas ações. 
 
Adicionalmente, a segurança dos sistemas de tecnologia da informação da Companhia pode eventualmente ser corrompida por programadores experientes 
ou hackers, que podem não só prejudicar o regular funcionamento de tais sistemas, mas também apropriar-se indevidamente das informações confidenciais 
da Companhia e/ou de seus clientes e fontes pagadoras. Qualquer dos fatores acima pode afetar a confiança dos clientes da Companhia e de suas fontes 
pagadoras, sujeitando a Companhia a eventuais processos judiciais e outros impactos adversos. 
 
Os resultados da Companhia poderão ser afetados pela não obtenção ou não renovação, em prazo adequado, das licenças municipais e do corpo de 
bombeiros, necessárias para o desenvolvimento das atividades em seus estabelecimentos. 
 
Os imóveis que a Companhia ocupa ou pode vir a ocupar estão sujeitos a licenciamentos municipais e do corpo de bombeiros. 
 
A Companhia não pode assegurar que obterá todas as licenças, ou, a renovação destas licenças em prazos adequados. 
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A Companhia também não pode assegurar que a obtenção destas licenças ocorrerá dentro do cronograma previsto de abertura de novos estabelecimentos 
ou que terá todas as licenças exigidas. A falta de uma destas licenças ou o indeferimento da sua obtenção ou renovação pode implicar penalidades que 
variam desde a aplicação de multas até o encerramento das atividades do respectivo imóvel ou, no caso de novos estabelecimentos, a Companhia pode ser 
impedida de iniciar suas atividades. A imposição destas penalidades, em especial o fechamento de determinadas unidades consideradas relevantes, poderá 
ter um efeito adverso nos resultados operacionais da Companhia e, consequentemente, o valor de mercado de suas ações. 
 
Os resultados da Companhia poderão ser afetados pela não continuidade do seu relacionamento com os franqueados. 
 
Uma parcela de serviços da Companhia é prestada por meio de uma rede de franqueados. Durante o exercício social de 2012, cerca de 7% (sete por cento) 
da receita bruta da Companhia adveio de sua rede de franquias. No entanto, a Companhia não pode garantir que conseguirá manter um bom 
relacionamento com os seus franqueados e que a prestação de serviços pelos mesmos, eventualmente, não irá prejudicar a imagem da Companhia e, 
consequentemente, seus resultados e o valor de mercado de suas ações. 
 
Litígios relacionados à responsabilidade civil em razão dos resultados de exames auxiliares de diagnóstico realizados pela Companhia. 
 
De um modo geral, prestadores de serviços relacionados à execução de exames diagnósticos estão sujeitos a processos judiciais nos quais se alega 
negligência ou imprudência, dentre outros casos de imputação de responsabilidade civil profissional. Esses processos podem envolver quantias a título de 
indenização. Eventual litígio em que a responsabilidade civil seja invocada também pode afetar adversamente a reputação da Companhia e, 
consequentemente, sua base de clientes. A propositura de ações judiciais relacionadas a questões de responsabilidade civil profissional poderá ser onerosa 
para o caixa da Companhia, além de afetar significativamente sua reputação e potencialmente levar a uma diminuição do seu volume de clientes e, 
consequentemente, à redução da receita operacional bruta da Companhia, afetando adversamente seus negócios e, consequentemente, o valor de 
mercado de suas ações. 
 
b. Ao controlador da Companhia, direto ou indireto, ou grupo de controle 
 
Não aplicável. A Companhia não possui controle, portanto, não há acionista controlador ou grupo de controle, sendo seu capital pulverizado. 
 
c. Aos acionistas da Companhia 
 
A volatilidade e falta de liquidez do mercado de valores mobiliários brasileiro poderão limitar substancialmente a capacidade dos investidores de vender 
as ações de emissão da Companhia pelo preço e na ocasião que desejarem. 
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4.1 - Descrição dos fatores de risco

 
O investimento em valores mobiliários negociados em mercados emergentes, como o Brasil, envolve, com frequência, maior risco em comparação com 
outros mercados. O mercado de valores mobiliários brasileiro é substancialmente menor, menos líquido, mais volátil e mais concentrado que os principais 
mercados de valores mobiliários internacionais.  Em 31 de dezembro de 2012, o valor total de capitalização das companhias listadas na BM&FBOVESPA S.A. 
– Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros (“BM&FBOVESPA”) correspondia a aproximadamente R$ 1,8 trilhões, segundo informações da própria 
BM&FBOVESPA, com um volume médio diário de R$7,3 bilhões no período de doze meses encerrado em 31 de dezembro de 2012. Foram realizados, 
durante o ano de 2012; 192,0 milhões de negócios, frente aos 114,7 milhões registrados no ano anterior. Essas características de mercado podem limitar 
substancialmente a capacidade dos detentores de ações de emissão da Companhia de vendê-las ao preço e na ocasião em que desejarem fazê-lo e, 
consequentemente, poderão vir a afetar negativamente o preço de mercado das ações. 
 
Os empregados da Companhia participam do plano de opção de compra de ações. Este plano pode fazer com que os empregados da Companhia almejem 
retornos no curto prazo, o que pode conflitar com os interesses dos acionistas que procuram retornos no longo prazo em seus investimentos em Ações 
da Companhia 
 
Na Assembleia Geral Extraordinária ocorrida no dia 5 de janeiro de 2011, dentre outras matérias, foi aprovado pelos acionistas da Companhia um novo 
plano de opção de compra de ações da Companhia (“Novo Plano”), tendo sido realizada, no mesmo dia, a Reunião de Conselho de Administração da 
Companhia que aprovou o Primeiro Programa de Outorga de Opções da Companhia, conforme ratificado na Reunião do Conselho de Administração 
realizada em 11 de abril de 2012. Em 24 de abril de 2012, foi realizada reunião do Conselho de Administração que aprovou o Segundo Programa de Outorga 
de Opções da Companhia, em conformidade com os termos e condições gerais estabelecidas no Novo Plano. 
 
As condições específicas para a outorga e exercício dos direitos de compra pelos beneficiários são estabelecidas em contratos celebrados entre a 
Companhia e cada um dos beneficiários, a cada programa aprovado pelo Conselho de Administração da Companhia, nos termos e condições gerais 
estabelecidas no Novo Plano e, nos programas instituídos. Para maiores informações, vide o item 13 deste Formulário de Referência. 
 
O Novo Plano representa benefícios atrelados ao preço de das ações da Companhia, motivo pelo qual os interesses dos beneficiários eleitos podem ficar 
excessivamente vinculados à cotação das ações de emissão da Companhia, visando a obtenção da valorização imediata, no curto prazo, o que pode conflitar 
com os interesses dos acionistas que procuram obter retornos a longo prazo de seu investimento em ações da Companhia e afetar seus resultados e o valor 
de mercado das suas ações. O período de vesting estabelecido pelo Novo Plano é de 3 anos. 
 
A Companhia pode precisar de capital adicional no futuro, por meio da emissão de valores mobiliários, o que poderá resultar em uma diluição da 
participação de investidores em ações. 
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A Companhia poderá precisar de recursos adicionais no futuro e, em razão disso, poderá optar por obter tais recursos por meio de operações de emissão 
pública ou privada de ações ou valores mobiliários conversíveis em ações de sua emissão. Na hipótese de financiamentos públicos ou privados não estarem 
disponíveis, ou caso assim decidam seus acionistas, tais recursos adicionais poderão ser obtidos por meio de aumento do capital social da Companhia, o que 
poderá resultar na diluição da participação do investidor nas ações. 
 
d. Às controladas e coligadas da Companhia 
 
A Companhia participa diretamente no capital social de algumas sociedades, as quais estão sujeitas aos mesmos riscos discutidos neste Formulário de 
Referência. 
 
e. Aos fornecedores da Companhia 
 
Não aplicável. A Companhia possui baixo nível de dependência em relação aos seus fornecedores, pelo que entende inexistiam fatores de risco específicos 
relativos a este prazo  
 
f. Aos clientes da Companhia 
 
Parcela significativa da receita da Companhia decorre dos contratos celebrados com operadoras de planos de saúde, hospitais e empresas. 
 
O resultado das operações da Companhia depende significativamente dos contratos que ela mantém com operadoras de planos de saúde, hospitais, 
empresas e governos. 
 
O setor privado de saúde adota amplamente contratos com prazo indeterminado de duração, que, por definição, são passíveis de serem encerrados a 
qualquer momento, geralmente após encaminhamento de simples notificação prévia, por qualquer das partes, sem imposição de penalidade. Esse modelo 
de negócio confere considerável poder de negociação às operadoras de planos de saúde, hospitais e empresas, especialmente em relação aos preços dos 
serviços prestados pela Companhia quando das renegociações destes contratos, que geralmente ocorrem anualmente. Além disso, as operadoras de planos 
de saúde, hospitais e empresas têm concentrado esforços para reduzir os seus custos operacionais. A Companhia não pode garantir que será capaz de 
suportar as pressões que eventualmente sofrerá das operadoras de planos de saúde, hospitais e empresas para reduzir ou não reajustar os preços por ela 
praticados, ou reajustá-los de maneira que não seja compatível com seus custos. 
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Adicionalmente, a Agência Nacional de Saúde (“ANS”) tem o poder de limitar o percentual máximo de reajuste dos seguros ou planos de saúde oferecidos 
pelas operadoras de planos de saúde. Caso a ANS imponha restrições adicionais a esses reajustes, as operadoras de planos de saúde poderão criar pressões 
sobre os preços praticados pela Companhia para proteger as suas margens de lucro. 
 
Caso a Companhia, por qualquer razão, não seja capaz de manter os contratos com as operadoras de planos de saúde, hospitais ou empresas, ou até mesmo 
de substituí-los por contratos semelhantes, ou renegociá-los em condições favoráveis ou ao menos compatíveis com seus negócios, os seus resultados ser 
adversamente afetados e, consequentemente, o mesmo pode ocorrer em relação ao valor de mercado de suas ações. 
 
Atrasos ou recusas generalizadas de fontes pagadoras para realizar os pagamentos que são devidos a Companhia podem afetá-la adversamente. 
 
A cobrança pelos serviços auxiliares de diagnósticos no Brasil é operacionalmente complexa. Na maioria dos casos, as fontes pagadoras do setor no qual a 
Companhia atua exigem a apresentação, juntamente com os instrumentos de cobrança, de relatórios e documentos sobre os serviços prestados, cujo 
conteúdo muitas vezes varia de forma significativa. 
 
No caso da Companhia, essa cobrança torna-se ainda mais complexa pelo número expressivo de fontes pagadoras que atualmente a Companhia atende. 
Além disso, a correção de certas informações depende de outras informações que não estão sob o controle da Companhia, como, por exemplo, o tipo de 
plano de saúde adquirido pelos beneficiários, clientes de operadoras de planos de saúde. Em razão disso, a Companhia não pode garantir que será capaz de 
processar e encaminhar às suas fontes pagadoras, em tempo hábil, os instrumentos de cobrança e os relatórios que os acompanham, ou, ainda, que as 
fontes pagadoras da Companhia não questionarão os valores cobrados e/ou os serviços prestados. Tais dificuldades poderão ocasionar atrasos ou recusas 
para realização de pagamentos, total ou parcialmente. Adicionalmente, a Companhia não pode garantir que esses atrasos ou recusas não decorrerão de 
anomalias relevantes nos negócios de operadoras de planos de saúde que motivem a ANS a determinar a alienação das respectivas carteiras de 
beneficiários, os seus regimes de direção fiscal ou técnica, a sua liquidação extrajudicial ou, em casos mais graves, a sua falência ou liquidação judicial.  
 
Atrasos ou recusas generalizadas por parte das fontes pagadoras da Companhia quanto ao pagamento dos valores que lhe são devidos podem afetar 
adversamente os negócios da Companhia, seus resultados financeiros e, consequentemente, o valor de mercado de suas ações. 
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g. Aos setores da economia nos quais a Companhia atue  
 
Eventual consolidação constante no âmbito nacional e internacional do setor poderá afetar futuras aquisições a serem realizadas pela Companhia. 
 
Quaisquer destas operações pode envolver uma série de riscos e dificuldades adicionais para os negócios da Companhia, incluindo, mas não se limitando a: 
(i) a dificuldade em integrar operações, sistemas de gerenciamento de informações, pessoal, pesquisa e desenvolvimento, marketing, operações, logística, 
vendas e suporte; (ii) eventual alteração da estratégia da Companhia; (iii) a possível perda de funcionários-chave da Companhia ou de qualquer empresa 
adquirida; (iv) a possível perda de clientes; (v) a existência de custos e contingências não previstos inicialmente; e (vi) questões adversas de caráter contábil. 
 
Caso a Companhia não consiga se integrar satisfatoriamente aos novos negócios ou operações adquiridas, as receitas e os resultados envolvendo tais 
operações podem ser afetados de maneira adversa. Qualquer processo de integração pode demandar tempo e recursos relevantes, e a Companhia (ou 
qualquer adquirente do controle de nossa Companhia) pode não conseguir conduzir este processo com êxito. Ademais, se os clientes e demais pacientes 
que a Companhia atende tiverem incerteza quanto a sua capacidade de operar de forma integrada, eles podem deixar de utilizar estes serviços e os 
negócios e o resultado das operações da Companhia podem ser adversamente afetados. 
 
A Companhia enfrenta concorrência significativa, incluindo a concorrência por preços, o que poderá vir a afetar adversamente a participação da 
Companhia no mercado e o resultado de operações. 
 
A Companhia enfrenta grande concorrência na captação de clientes, bem como na contratação com planos privados de saúde e com hospitais, em 
concorrências públicas, na manutenção do reconhecimento de suas marcas entre a classe médica e na prestação de serviços de atendimento a laboratórios 
de análises clínicas de pequeno e médio porte. 
 
O mercado de análises clínicas e de diagnósticos por imagem apresenta intensa concorrência, tanto em termos de preço, como em termos de serviço. De 
acordo com as entidades responsáveis e órgãos de classe, como por exemplo a ANS – Agência Nacional de Saúde Suplementar, em  setembro de 2012 havia 
aproximadamente 16.000 prestadores atuantes no mesmo segmento da DASA., vários dos quais estão estabelecidos em regiões metropolitanas nas quais a 
Companhia opera. No mercado brasileiro de serviços de apoio médico, clientes que possuem cobertura de planos privados de saúde geralmente podem 
escolher livremente qualquer empresa prestadora de serviços auxiliares de diagnóstico com a qual o seu plano de saúde tenha contrato para a realização de 
exames. Se a Companhia não for capaz de manter a fidelidade de seus clientes às suas marcas (observados os segmentos de mercado que foram atribuídos 
a cada uma delas), ou se a Companhia não conseguir manter o alto padrão de qualidade nos serviços prestados, a preços competitivos de mercado, ela pode 
vir a perder participação de mercado e o resultado de suas operações poderá ser adversamente afetado. 
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Manter a reputação da Companhia entre a classe médica, como um prestador de serviços eficiente e de qualidade, e conseguir prestar serviços 
diferenciados daqueles prestados por concorrentes, é crucial para o sucesso da Companhia. O mesmo ocorre com os serviços de atendimento a 
laboratórios, tendo em vista que caso a Companhia não consiga manter os preços praticados em patamares competitivos, ela poderá vir a perder 
participação de mercado e o resultado de suas operações poderá ser adversamente afetado. 
 
Adicionalmente, no que se refere aos contratos com planos de saúde celebrados pela Companhia, é importante observar que, além da qualidade do serviço 
que a Companhia presta, o preço é um fator extremamente importante na escolha das empresas prestadoras de serviços auxiliares de diagnóstico pelos 
planos de saúde. Grandes empresas prestadoras de serviços auxiliares de diagnóstico, como as que competem com a Companhia em seus mercados, são 
capazes de aumentar a eficiência econômica através da realização de exames automatizados realizados em grande escala, aumentando o seu potencial 
competitivo na concorrência por preços. 
 
Conforme a competição aumenta no segmento de atuação da Companhia, outras empresas poderão procurar expandir seus negócios, criando uma maior 
pressão para a elevação dos preços de aquisições de sociedades e uma maior pressão para a diminuição no preço dos serviços. Em razão disso, caso a 
Companhia não seja capaz de aumentar sua eficiência econômica de maneira proporcional ao crescimento do mercado, o resultado de suas operações 
poderá ser adversamente afetado em decorrência da concorrência de preços. Além disso, se um ou mais planos de saúde rescindirem os contratos que a 
Companhia mantêm, por entenderem que a política de preços da Companhia não seja competitiva, o resultado das operações da Companhia também 
poderá ser adversamente afetado. 
 
Os negócios da Companhia poderão ser afetados negativamente se entidades governamentais para as quais a Companhia presta serviços alterar ou 
terminar antecipadamente os contratos que mantêm com a Companhia 
 
Os negócios da Companhia poderão ser afetados negativamente se uma entidade governamental para a qual a Companhia presta serviço alterar ou 
terminar antecipadamente o contrato que mantém com a Companhia. A Companhia não pode assegurar que os contratos atuais serão renovados e em 
quais termos serão renovados. Além disso, a Companhia está suscetível a mudanças na administração pública dos Estados e Municípios com os quais 
mantém contratos. 
 
A Companhia tem participado e pretende continuar a participar de concorrências e processos para contratação com entes da Administração Pública, para 
prestação de serviços a Municípios e governos do Estado, e por isto, está suscetível aos riscos inerentes aos contratos firmados. As leis administrativas 
brasileiras determinam alguns procedimentos e formalidades para a contratação de prestadores de serviços privados por entes públicos. Ademais, a 
legislação brasileira permite que uma entidade governamental rescinda ou altere contratos unilateralmente com os prestadores de serviços privados em 
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certas circunstâncias. A título exemplificativo, em caso de mudança de controle do prestador de serviço privado, o contrato poderá ser rescindido 
antecipadamente se a mudança prejudicar a sua execução. 
 
Usualmente, os contratos da Companhia com entidades governamentais têm um período de vigência de até 5 anos, de acordo com a norma aplicável. Por 
conta disso, a Companhia não pode assegurar que os objetos dos contratos vigentes serão novamente contratados por meio de nova concorrência pública 
e, se sim, que os termos e condições do novo contrato serão favoráveis.  
 
h. À regulação dos setores em que a Companhia atue 
 
Mudanças ou alteração na interpretação na legislação e regulamentação aplicável à Companhia pode causar um efeito adverso para a Companhia. 
 
Os setor brasileiro de serviços auxiliares de apoio diagnóstico está sujeito à aplicação de legislação e regulamentação específica, bem como supervisão e 
envolvimento de autoridades ou agências reguladoras brasileiras, no que se refere, dentre outros, à regulamentação relacionadas a vigilância sanitária, 
meio ambiente, órgão de regulamentação profissional específicos e regulamentação de funcionamento das instalações da Companhia.  
 
Com relação à regulamentação as ações de vigilância sanitária no Brasil, a Agência Nacional de Vigilância Sanitária (“ANVISA”) é a autarquia especial que 
regula e controla tais ações. Cabe à ANVISA (i) coordenar as ações das diversas autoridades responsáveis pela vigilância sanitária em todos os três níveis de 
governo; (ii) emitir regulamentação e executar as políticas e ações relativas à vigilância sanitária em todos os níveis de governo; (iii) emitir registros de 
produtos alimentícios e farmacêuticos, entre outros; (iv) aplicar penalidades em caso de violação das leis e regulamentos de vigilância sanitária e/ou de 
ameaça à saúde pública, tais como suspensão de operações e cancelamento de licenças, conforme previsto na regulamentação; (v) supervisionar as 
autoridades estaduais e municipais de vigilância sanitária; (vi) fiscalizar o cumprimento de leis e regulamentos relacionados à vigilância sanitária; (vii) 
monitorar a evolução do preço de produtos farmacêuticos, equipamentos médicos e de saúde e serviços de saúde. A ANVISA também tem poderes para 
inspecionar os serviços de saúde, inclusive serviços hospitalares, terapêuticos e de exames diagnósticos, assim como as instalações físicas, equipamentos, 
localizações e procedimentos usados ou empregados na prestação de serviços de saúde, inclusive a disposição de resíduos decorrentes destas atividades. 
 
As atividades da Companhia estão sujeitas ainda a abrangente legislação ambiental brasileira nas esferas federal, estadual e municipal. O cumprimento 
desta legislação é fiscalizado por órgãos e agências governamentais, que podem nos impor sanções administrativas por eventual inobservância da 
legislação. 
 
Com relação aos órgãos de regulamentação profissional, todas as unidades de laboratórios de análises clínicas e patologia clínica, postos de coleta 
descentralizados e centros de diagnósticos devem ser registrados junto ao conselho profissional que regula a atividade.  
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Ainda, o regular funcionamento dos imóveis que a Companhia ocupa ou pode vir a ocupar está sujeito à obtenção e manutenção de licenças e alvarás de 
instalação e funcionamento, bem como para a coleta, depósito ou armazenamento, utilização de equipamentos, importação de mercadorias e materiais 
biológicos, manuseio, tratamento, transporte, descarte de resíduos contaminantes, materiais radioativos e produtos químicos controlados, além dos 
sanitários das competentes autoridades brasileiras.  
 
Caso autoridades ou agências reguladoras brasileiras adotem interpretações mais restritivas ou mais rigorosas ou alterações sobre essas leis e 
regulamentos, tais interpretações mais restritivas ou alterações podem impactar de forma desfavorável o setor de atuação da Companhia. Para mais 
informações, vide item 7.5 deste Formulário de Referência. 
 
i. Aos países estrangeiros onde a Companhia atue 
 
Não aplicável, tendo em vista que a Companhia não atua em nenhum país estrangeiro. 
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A Companhia tem como prática a análise constante dos riscos aos quais está exposta e que possam 
afetar de forma adversa seus negócios, situação financeira e/ou resultados de suas operações. 
Adicionalmente, a Companhia monitora constantemente as mudanças no cenário macroeconômico e 
setorial que possam ter influência sobre suas atividades, através da análise de relatórios providos pela 
BM&FBOVESPA, dentre outras fontes, com o intuito de controlar as variações cambiais e exposição de 
taxa de juros, em linha com a Política Interna para Gestão de Risco de Recursos Financeiros adotada 
pela Companhia. 
 
A Companhia atualmente não possui expectativas quanto ao aumento ou redução dos riscos 
mencionados no item 4.1. deste Formulário de Referência. 
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4.3 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais não sigilosos e relevantes

 

Em 31 de dezembro de 2012, a Companhia e suas controladas, eram parte em processos 
judiciais e administrativos decorrentes da condução normal de seus negócios, relativos a 
questões cíveis, tributárias e trabalhistas, os quais envolviam, em conjunto, uma contingência 
estimada pelos seus assessores jurídicos de aproximadamente R$ 517,6 milhões (risco 
econômico estimado).  

Foi considerado no valor acima informado, os processos judiciais e administrativos de 
sociedades adquiridas pela Companhia, cuja responsabilidade por tais contingências é 
exclusiva dos vendedores de tais sociedades, conforme obrigações contratuais estabelecidas 
entre as partes. Contudo, em virtude da existência de garantias e obrigações contratuais de 
ressarcimento, pelos Vendedores, das contingências estabelecidas como de responsabilidade 
dos mesmos, a Companhia não constituiu provisão com relação a estes processos. 

O risco de perda em processos �i�µ���]���]���]�•�� ���� �����u�]�v�]�•�š�Œ���š�]�À�}�•�� � �� ���o���•�•�]�(�]�������}�� ���}�u�}�� �^�Œ���u�}�š�}�_�U��
�^�‰�}�•�•�_�À���o�_�� �}�µ�� �^�‰�Œ�}�À���À���o�_�X�� ���•�•�� avaliação de risco é realizada pelos advogados externos que 
patrocinam os processos. Os valores relativos ao risco econômico estimado dos processos 
classificados com risco de perda "provável" são provisionados em conformidade com os 
critérios estabelecidos pela Companhia em consonância com seu histórico de perdas nos 
órgãos judicantes. Também não há provisão constituída para processos classificados pelos 
assessores legais da Companhia como de perda "possível" e "remota", em linha com a regra 
contábil aplicável para essa circunstância, ressalvado o informado abaixo. 

Especificamente com relação aos processos de natureza tributária que discutem o ICMS devido 
em importações realizadas na modalidade direta, após a edição da Emenda Constitucional 
33/2001 e antes da Lei Complementar 114/2002, a Companhia realiza provisão ainda que tais 
processos sejam classificados pelos advogados ���}�u�� �‰�Œ�}�������]�o�]���������� ������ �‰���Œ������ �^�‰�}�•�•�_�À���o�_, tendo 
em vista o atual andamento do leading case sobre a matéria no Supremo Tribunal Federal e 
que terá repercussão geral.  

Em linha com o acima informado, com base na análise da Companhia e nas informações de 
seus assessores jurídicos, a Companhia constituiu provisão no montante de R$ 132.251 
milhões, para fazer frente a eventuais resultados adversos dos processos nos quais era parte 
em 31 de dezembro de 2012, juntamente com suas Controladas, sendo R$ 96.155 milhões 
para contingências que discutem ICMS na importação, R$ 5.057 milhões para contingências 
cíveis e trabalhistas e R$ 31.039 milhões para os demais processos tributários. A administração 
da Companhia acredita que os valores provisionados são suficientes para cobrir eventuais 
perdas decorrentes dos processos. 

Questões Concorrenciais 

Em 31 de dezembro de 2012 a Companhia e suas controladas eram parte em 4 (quatro) 

processos de natureza concorrencial, em curso perante órgãos do sistema brasileiro de defesa 

���������}�v���}�Œ�Œ�!�v���]�����~�^SBDC�_�•�U���Œ���o���š�]�À�}�•���������š�}�•�����������}�v�����v�š�Œação apresentados pela Companhia em 

virtude de obrigações legais a serem cumpridas por tais sociedades em caso de aquisições, 

fusões, joint ventures e outras operações sujeitas à notificação e aprovação pelos referidos 

órgãos por força do Artigo 54, § 4 da Lei nº 8.884/95, conforme alterada. 

Encontram-se listados todos os 4 (quatro) processos de natureza concorrencial em curso, em 

que figurava como parte a Companhia e/ou suas controladas em 31 de dezembro de 2012. 
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